
Nummerbehoud vanaf een ander netwerk naar KPN en Hi 

Hieraan zijn de volgende voorwaarden verbonden:  

1. De verplichte contracttermijn bij uw huidige provider moet bijna of helemaal voorbij zijn.  

2. Uw telefoonnummer mag nog niet gedeactiveerd zijn. Uw nummer moet nog minimaal 1 maand 

actief zijn.  

3. U komt van een andere provider dan KPN of Hi. Tenzij u momenteel prepaid belt bij KPN of Hi; 

nummerbehoud van KPN of Hi prepaid naar KPN abonnement is wel mogelijk. 

Wat moet u doen? 

1. Plaats uw bestelling en vink op het bestelformulier nummerbehoud aan.  

2. U print het contract uit of u geeft aan dat u het contract thuisgestuurd wilt krijgen.  

3. Lees het bijgevoegde formulier aandachtig door en vul de benodigde gegevens in. Zoals vermeld 

op het formulier dient u kopieën mee te sturen van een legitimatiebewijs, bankafschrift. Stuur 

vervolgens het contract en de gevraagde kopieën naar ons terug.  

4. GSMwarenhuis.nl regelt voor u de aanvraag nummerbehoud bij KPN. Hier hoeft u verder niets 

voor te doen.  

5. U krijgt van KPN een tijdelijk nummer. Dit betekent dat uw KPN simkaart meteen geactiveerd 

wordt met een tijdelijk mobiel nummer. U betaalt hier echter nog geen abonnementskosten voor. U 

gaat pas betalen vanaf de datum dat uw oude nummer wordt overgezet. U heeft dus geen dubbele 

kosten. 

Wat kost het? 

Nummerbehoud naar KPN/Hi is gratis. 


