Informatie

Garantie & reparatie

Garantie

Op alle telefoons van Gsmwarenhuis zit een fabrieksgarantie van 1 jaar tenzij anders vermeld in de
garantievoorwaarden van uw toestel. Waterschade, valschade, en het openen van het toestel door derden zijn
uitgesloten van garantie. Gsmwarenhuis is niet verantwoordelijk voor kosten die voortvloeien uit reparatie of
onderzoek indien uw klacht buiten de fabrieksgarantie valt. Reparatie als uw toestel defect is binnen de
garantieperiode kunt u langs een service punt gaan, of uw toestel ter reparatie opsturen naar het
reparatiecentrum. Voeg bij verzending van uw toestel een duidelijke klachtomschrijving en een kopie van de
aankoopfaktuur (het garantiebewijs) toe.

Nokia

U kunt uw toestel ter reparatie opsturen naar Repair&Go: Gsmwarenhuis Repair & Go Vluchtoord 10 5406 XP
Uden Voor informatie betreffende uw reparatie kunt u emailen naar: reparatie@gsmwarenhuis.nl Zorg wel dat u
altijd het IMEI nummer van het toestel in de e-mail vermeld. U kunt uw toestel ook langsbrengen bij het voor u
dichtstbijziinde Nokia Servicepoint. Kijk op NoKia.nl of bel 0900-202.60.55 (? 0,05 per minuut) voor het

dichtstbijzijnde service punt.

Sony Ericsson

U kunt uw toestel ter reparatie opsturen naar Repair&Go: Gsmwarenhuis Repair & Go Vluchtoord 10 5406 XP
Uden Voor informatie betreffende uw reparatie kunt u emailen naar: reparatie@gsmwarenhuis.nl Zorg wel dat u
altijd het IMEI nummer van het toestel in de e-mail vermeld. Ook kunt u uw SonyEricsson product langsbrengen
bij een van de voor u dichtsbijziinde service punten. Kijk op SOnyEricsson.nl, of bel 0900-89.98.318 voor

locaties van de service punten.

Samsung GSM

U kunt uw toestel ter reparatie opsturen naar Repair&Go: Gsmwarenhuis Repair & Go Vluchtoord 10 5406 XP
Uden Voor informatie betreffende uw reparatie kunt u emailen naar: reparatie@gsmwarenhuis.nl Zorg wel dat u
altijd het IMEI nummer van het toestel in de e-mail vermeld. Voor produktondersteuning belt u met Samsung
0900-7267864 of kijkt u op Samsung.nl

LG GSM

U kunt uw toestel ter reparatie opsturen naar Repair&Go: Gsmwarenhuis Repair & Go Vluchtoord 10 5406 XP
Uden Voor informatie betreffende uw reparatie kunt u emailen naar: reparatie@gsmwarenhuis.nl Zorg wel dat u
altijd het IMEI nummer van het toestel in de e-mail vermeld. Voor produktondersteuning belt u met LG 036-
5377780 of kijkt u op lge.nl


http://www.nokia.nl/
http://www.sonyericsson.com/cws/support/phones?cc=nl&lc=nl/
http://www.samsung.com/nl/consumer/index.html
http://nl.lge.com/support/support.jsp

Motorola

U kunt uw toestel ter reparatie opsturen naar Repair&Go: Gsmwarenhuis Repair & Go Vluchtoord 10 5406 XP
Uden Voeg bij verzending van uw toestel een duidelijke klachtomschrijving en een kopie van de aankoopfaktuur
(het garantiebewijs) toe.

HTC

In het onwaarschijnlijke geval dat uw HTC Smartphone stuk is, dient u contact op te nemen met HTC via de
HTC Support pagina . U kunt ook bellen naar de HTC helpdesk: 020-7157310

Acer

Op Acer produkten geldt een garantie periode van 1 jaar. Indien uw Acer produkt defect raakt kunt u contact
opnemen met het Acer Service Centre op 0900-2020767. Voor online hulp en informatie kijkt u op de Acer

Support site.

Fujitsu - Siemens

Op Fujitsu - Siemens produkten geldt een garantie periode van 1 jaar. Indien uw Fujitsu - Siemens produkt defect
raakt kunt u contact opnemen met het Fujitsu - Siemens Service Centre op 0900-2025119 ( 35 ct. p/min. ). Voor
online hulp en informatie kijkt u op de Fujitsu - Siemens.

Apple iPod

Op een Apple iPod geldt een garantie periode van 1 jaar. Indien u een defecte iPod heeft kijkt u op de Apple
Support paqina of brengt u de iPod naar een erkende Apple winkel, adressen hiervan vindt u op de AQQ|e
Support pagina.

TomTom

Ga naar de TomTom Support paqina. om de meest voorkomende problemen te vinden en op te lossen.

Indien daar geen oplossing voor het probleem staat dan dient u contact op te nemen met de TomTom Support
Helpdesk: 020-4469443. De helpdesk zal checken of het product daadwerkelijk defect is. Mocht dit inderdaad het
geval zijn dan krijgt u van hen verdere instructies voor retourzending.

Nintendo

Op Nintendo gameconsoles ( Wii / DS ) geldt een garantieperiode van 1 jaar. Indien uw gameconsole defect raakt
dient u deze te registreren en aan te melden voor garantie bij de Nintendo Klantenservice



http://www.htc.com/nl/support.aspx/
http://www.acer.nl/
http://www.acer.nl/
http://nl.ts.fujitsu.com/support/warranty/index.html
http://www.apple.com/nl/support/ipod/
http://www.apple.com/nl/support/ipod/
http://www.apple.com/nl/support/ipod/
http://www.apple.com/nl/support/ipod/
http://www.tomtom.com/support/index.php?Lid=5/
http://www.nintendo.nl/NOE/nl_NL/

Microsoft

Op Microsoft X-Box gameconsoles geldt een garantieperiode van 1 jaar. Indien uw gameconsole defect raakt
dient u deze te registreren en aan te melden voor garantie bij de Microsoft Xbox Klantenservice.

Sony Game consoles

Op Sony gameconsoles ( PS3/ PSP ) geldt een garantieperiode van 1 jaar. Indien uw gameconsole defect raakt
dient u deze te registreren en aan te melden voor garantie bij de Sony Klantenservice.

Sony Televisie/Camera

Op Sony produkten geldt een garantie periode van 1 jaar tenzij anders vermeld in de garantievoorwaarden zoals
geleverd bij het door u ontvangen produkt. Indien uw Sony produkt defect raakt kunt u contact opnemen met het
Sony Service Centre op 020-6581888 of kijkt u op Sony.nl

Canon

Op Canon produkten geldt een garantie periode van 1 jaar tenzij anders vermeld in de garantievoorwaarden zoals
geleverd bij het door u ontvangen produkt. Indien uw Canon produkt defect raakt kunt u contact opnemen met het
Canon Service Centre op 0900-20 22 915 (13 ct. p/min. ) of kijkt u op Canon.nl

Philips

Op Philips produkten geldt een garantie periode van 1 jaar tenzij anders vermeld in de garantievoorwaarden zoals
geleverd bij het door u ontvangen produkt. Indien uw Philips produkt defect raakt kunt u contact opnemen met het
Philips Service Centre op 0800-023 0076 of kijkt u op Philips.nl

LG Televisie

Op LG produkten geldt een garantie periode van 2 jaar. Indien uw LG produkt defect raakt kunt u contact
opnemen met het LG Service Centre op 036-5377780 of kijkt u op 1ge.nl

JvC

Op JVC produkten geldt een garantie periode van 1 jaar tenzij anders vermeld in de garantievoorwaarden zoals

geleverd bij het door u ontvangen produkt. Indien uw JVC produkt defect raakt kunt u contact opnemen met het
JVC Service Centre op 071-5453333 of kijkt u op JVC.nl


https://service.xbox.com/servicehome.aspx?mkt=nl-nl&scrx=1/
http://nl.playstation.com/help-support/
http://www.sony.nl/section/service-en-ondersteuning?navigationSource=wep
http://www.canon.nl/Support/index.asp
http://www.support.philips.com/support/html/index_nl_nl.html
http://nl.lge.com/support/support.jsp
http://www.jvc.nl/support.php

Panasonic

Op Panasonic produkten geldt een garantie periode van 1 jaar tenzij anders vermeld in de garantievoorwaarden
zoals geleverd bij het door u ontvangen produkt. Indien uw Panasonic produkt defect raakt kunt u contact
opnemen met het Panasonic Service Centre op 073-6402802 of kijkt u op Panasonic.nl

Asus

Op Asus produkten geldt een garantie periode van 1 jaar tenzij anders vermeld in de garantievoorwaarden zoals
geleverd bij het door u ontvangen produkt. Indien uw Asus produkt defect raakt kunt u contact opnemen met het
Asus Service Centre op 0591-570290 of kijkt u op Asus.nl

Nikon

Op Nikon produkten geldt een garantie periode van 1 jaar tenzij anders vermeld in de garantievoorwaarden zoals
geleverd bij het door u ontvangen produkt. Indien uw Nikon produkt defect raakt kunt u contact opnemen met het
Nikon Service Centre op 0900-1225564 ( 45 ct p/min ) of kijkt u op Nikon.nl

Krups

Op Krups produkten geldt een garantie periode van 1 jaar tenzij anders vermeld in de garantievoorwaarden zoals

geleverd bij het door u ontvangen produkt. Indien uw Krups produkt defect raakt kunt u contact opnemen met het
Krups Service Centre op: Nespresso 0800-0222320 Beertender 0800-2337836 of kijkt u op Krups Nl

Indien de juiste gevevens er niet tussen staan stuur dan een mailtje naar: info@gsmwarenhuis.nl


http://www.panasonic.nl/html/nl_NL/Support/Service+%26+Garantie/4107/index.html#anker_4107
http://support.asus.com/default.aspx?SLanguage=en-us
http://www.nikon.nl/support/nl_NL/local/broad/index.html
http://www.krups.nl/Consumer+Services/Service+Centers/Service+Centrum/CentersList.htm

